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Rumo a Receita Digital

PORTO ALEGRE, RS, BRASIL, 10/06/2019 - A
simplificagao na arrecadagao € apenas uma das
30 medidas para modernizar a administracao



RECEITA »
Proposito
ESTA D UA L Prestar servico publico de qualidade, buscando

0S recursos que viabilizem o bem-estar da
sociedade gaucha.

Criada pela Lei Complementar
n° 13.452, de 26 de abril de
2010, € uma instituicao de
carater permanente, essencial

Misséao
Prover os recursos necessarios ao Estado, com
transparéncia e justica fiscal, em beneficio da

ao funcionamento do Estado, _ : HE
sociedade e do ambiente de negocios.

orgao de execucao

subordinado a Secretaria da
Fazenda, responsavel pela
administracao tributaria s
estadual. Visao
Ser uma instituicao de exceléncia em
administracao tributaria na era digital.
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RECEITA
2030

Lancado no dia 10 de junho de 2019,
consiste em 30 iniciativas para
construcao de uma Receita Digital,
mais moderna, inovadora e eficiente.

Visao de futuro - agenda propositiva para
modernizacdo da administracéo tributaria
gaucha ao longo dos proximos guatro anos,
baseada no Decreto n® 54.477/19.

Foco #1
Simplificacao Extrema das Obrigacdes

Foco #2
Transformacéo Digital do Fisco
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LANCAMENTO DO RECEITA 2030 NG gletaert

no Tecnopuc, em Porto Alegre.

rs.gov.br



ALINHAMENTO AO

20
30

>——mOm>D

MAPA ESTRATEGICO DO GOVERNO RS

Buscar o equilibrio

Aumentar a

Qualificar e incrementar a prestagcdo

V fl:z‘tacl;so:nn::xai:\?zoa:Zo capacidade de 00O de servicos, formando parcerias com EVOLUCAO SEM RUPTURA, QUE SUPERA
gs receitas investimento. o setor privado e 32 setor. © DISCURSO DA CRISE E RECUPERA A
- ESPERANCA E A AUTOESTIMA ...
Promover a Valorizare =\ . )
V S Garantir o alinhamento Aprimorar os articulacdo desenvolver Modernizar e \ QUE LEVE O RS PARA UM NOVO
estratégico em todos mecanismos de regional e a ® b ED desburocratizar
os niveis do Governo. transparéncia. participacdo BUBlicos 0S processos. PATAMAR DE COMPETITIVIDADE,
sacial. / TIRANDO © ESTADO DA ERA
v ANALGGICA, RUMO A ERA DIGITAL, &
COM A PROMOGCAO DO
Sociedade com Qualidade de Vida DESENVOLVIMENTO SOCIAL ras
Qualificar o Promovera Rl
Aumentar 8 aprendizado Jon gy Promover a inclusdo social EeStencia
V seguranc¢a e o %{9 sustentabilidade irito d \ :ﬂ: a saude, fortalecendo
combate ao crime. patala n?va ambiental. e_o esmf' ode a promogdc e a
economia. cidadania. /) prevencio
»=s E A RETOMADA CO
CRESCIMENTO
x—\ Eomentar ECONOMICO.
A h Fortalecer o R CEETERTE Adequar o Fom_entar um Rec!uz_lr custos
i/ Agilizar as solugdes ) modelo ambiente logisticos e de
idad3 io \ desenvolvimento \ O [FLelsir & ibutari Aci
ao cidaddo por meio ! I inovacio em tributario com de negdcios transporte e
do Governo Digital. [ =i setores foco na mais agil e melhorar a
/ e FeEmatic, simples. infraestrutura.

SERVICOS PUBLICOS

MODERNOS E AGEIS

rs.gov.br

competit

ESTADO COMPETITIVO
E SUSTENTAVEL

UMA SOCIEDADE

EGOV

PROSPERA
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SIMPLIFICACAO EXTREMA
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\
Empreendedor Fisco
Preocupa-se Retaguarda Fiscal
com 0 negocio K(backoﬁ‘ice fiscal) )
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TRANSFORMACAO DIGITAL
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Administracao tributaria alinhada as Adaptacao das suas caracteristicas
melhores praticas nacionais e ao mundo moderno
Internacionais

MD-GEFIS Burocratica = Agil e Inovadora

MATURIDADE E
DESEMPENHO DA
GESTAO FISCAL

MODELO PARA Complexa -2 Simples e Eficiente

AVALIAGCAO DA GESTAO
FISCAL DOS ESTADOS E
DO DISTRITO FEDERAL

TADATés

TAX ADMINISTRATION DIAGNQSTIC
ASSESSMENT TOOL

Eletronica - Digital

® R
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NOVO MODELO DE ATUACAO
PIRAMIDE DE CONFORMIDADE

Atitude do Contribuinte Atuacao

(andlise estatistica do comportamento) do Fisco
Decidiu n&o cumprir Usar toda a forca da lei Imposicao

N&ao quer cumprir, mas cumpre Dissuadir atraves Monitoramento
se o fisco est4 atento de deteccao

Tenta cumprir, mas

~ Ajudar a cumprir Acompanhamento
ndo consegue

Trazer os
contribuintes Facilitar Servigo
para a base!

Quer cumprir
corretamente
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RESULTADOS
ESPERADOS
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NOVAS FACANHAS

MAIS MAIS
Desenvolvimento Arrecadacao

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Digital Competitividade

Moderna Simplificacéo

Eficiente Ambiente de Negocios

Inovadora Seguranca Juridica

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

rs.gov.br




IMPLEMENTACAO
30 INICIATIVAS

A implementacao da agenda Receita 2030
ocorre por meio da execucao das 30
medidas previstas para 0s proOximos anos.

As acOes estao interligadas, repercutindo
positivamente umas nas outras em prol do
alcance dos resultados esperados para o
Estado, administracao tributaria,
contribuintes e sociedade.

A reestruturacdo administrativa implementada,
por exemplo, é responsavel direta pela

viabilizacao de diversas iniciativas de
especializacdo e centralizacao em andamento.

rs.gov.br

Estagio
Intermediario
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Estagio
Inicial

Concluida

As 30
Iniciativas
ja foram

Iniciadas

Estagio
Avancado

® R
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Clique em cada iniciativa

I - S| m p | |f| Ca(; ENIO para saber mais detalhes.

I M P L E M E N TA QA O Arrecadacéo Mais Simples Qi 2o retomea ste

menu e siga navegando.

30 INICIATIVAS o e Cooperati S reer, s o
Conformidade Cooperativa natural da apresentagao.

Simples Nacional e MEI

Il - Didlogo e Relacionamento

Inova Receita lll - Arrecadacao e Fiscalizacao
Dialogo Fisco-Contribuinte |

Nos Conformes RS

Programa de Cidadania

e-Receita

Nova Politica Relacionamento ¢/ Cidadao
Regulamento do ICMS

Reforma Tributaria RS

Menos Multa, Mais Arrecadacéao

Centro Integrado de Controle Interestadual

Contencioso Just In Time

Reestruturacao da Cobranca de Devedores

Comité Interinstitucional de Recuperacéao de Ativos

Novo Programa de Integracéo Tributaria

Combate as Fraudes Fiscais Estruturadas Era Digital

Fiscalizacao Especializada

Inteligéncia Artificial Fiscal

: i ~ Receita Extrafiscal

IV - Racionalizacao
Administrativa

Sala de Guerra
Receita Moderna

: : : : Desenvolve RS >
Central de Servigos VI - Beneficios Fiscais - - ‘ 3
Receita Estadual 2030 Indicadores Economicos da RE N °R

Gestao das Desoneracoes Fiscais EERSHAES | e s

V - Desenvolvimento Econdmico
Assessoramento na Politica Tributaria

rs.gov.br




Clique aqui para voltar ao

Menu de Iniciativas

INICIATIVA
ARRECADACAO MAIS SIMPLES

>——mQOm>D

Estagio
Intermediario

Conceito e Beneficios Status ]

Foi implementado o RPV Online para pagamento do IPVA
de forma online no Banco do Brasil e no Sicredi.
Disponibilizada a arrecadacao da Guia de Arrecadacao
(GA) no Banco do Brasil e no Banco Sicredi. Melhorada
a geracao da Guia Nacional de Recolhimento de
Tributos Estaduais (GNRE) através de informacdes no
site da Sefaz-RS. Implementada a verséo 2.0 da GNRE.
Implementado o débito em conta para o programa de
parcelamento do Setor de Energia Elétrica.

Simplificacéo da forma de
arrecadacao, com novas
possibilidades para
pagamento e nova Guia de
recolhimento.

O objetivo é facilitar o
recolhimento da arrecadacao
estadual, tanto no Estado do
RS quanto nas outras

Unidades da Federacao, Estdo em andamento tratativas para viabilizar novas formas de pagamento nos agentes

simplificando o processo arrecadadores. E esperada a efetivacéo do RPV Online em todos agentes arrecadadores.
para os contribuintes e

contribuindo para o aumento
das receitas.

Foto: Apresentacao do Projeto RPV Online
aos agentes arrecadadores, em 2019.

. O destaque atualmente € o estudo para implementar
@ 1\/— ~ . .~ . .
0‘0 I~ aarrecadacao via PIX, com previsao de projeto piloto

no 2° semestre de 2021. ‘ éR
® |
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INICIATIVA

OBRIGACAO FISCAL UNICA

Conceito e Beneficios

Simplificacdo Tributaria de
Declara¢cdes e Documentos
Fiscais Eletronicos, tendo
como foco estabelecer a
emissao do Documento
Fiscal Eletrbnico como Unica
obrigacéo fiscal do

contribuinte, ficando o fisco
responsavel pelas demais
acoes.

Com isso, ha reducéo da
burocracia e de custos,
melhorando o ambiente de
negocios e garantindo mais
seguranca juridica para as
partes.

rs.gov.br

Clique aqui para voltar ao

Menu de Iniciativas
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Estagio
Intermediario

Status ]

Foi dispensada a montagem da Guia de Informacéao e Apuracédo do ICMS (GIA), que
passou a ser importada a partir da Escrituragcao Fiscal Digital (EFD).

Estd sendo anunciada a dispensa da escrituracdo da Nota Fiscal de Consumidor
Eletrénica (NFC-e) na EFD a partir da competéncia 05/21, conforme parametros.

Trata-se de um avanco historico na apuracéao assistida do ICMS, que busca calcular o
imposto mensal devido com base nas informacgdes prestadas nos Documentos Fiscais
Eletrbnicos. Em alguns casos, a reducéao dos arquivos EFD deve ser superior a 90%.

O objetivo é incorporar sucessivamente novos documentos eletronicos na apuracéo
assistida, restringindo as obrigacfes acessorias de forma gradual. O préximo documento deve

ser a Nota Fiscal Eletronica (NF-e).
¢ R
o
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INICIATIVA

CONFORMIDADE COOPERATIVA

Conceito e Beneficios

Sistema de inteligéncia fiscal
gue disponibiliza aos
contribuintes certeza de
cumprimento da legislacao
tributaria por meio da
“contratualizacido” dos
parametros com 0s segmentos
econdmicos, evitando
posteriores questionamentos
ou divergéncias (compliance
tributario).

Os principais beneficios séo a
validacéo das informacdes em
tempo real, o aumento da
seguranca juridica e a reducao
do risco fiscal.

rs.gov.br

Clique aqui para voltar ao

Menu de Iniciativas
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Estagio
Intermediario

Status ]

Foram realizadas visitas técnicas em integrantes de diversos setores, como por exemplo o
farmacéutico (Farméacia Sao Joao, DIMED, Gauchafarma), o metalmecéanico (Randon) e de
supermercados (AGAS, Zaffari). Também foi realizada uma oficina com participacéo de
contribuintes para definir a estratégia de implementacdo da iniciativa.

Estda em andamento a realizacdo de um projeto piloto com o setor de supermercados, fruto do
Protocolo de IntencBes firmado com a Associacao Gaucha de Supermercados (AGAS). Atualmente, o
projeto conta com participacdo de seis redes de supermercados no Estado, tendo sido definida uma
arquitetura de dados para viabilizar o compliance. As primeiras bases de dados dos participantes
foram recebidas.

Com a mineracgéo dos dados, os produtos abrangidos estdo sendo identificados para posterior
publicacédo das regras de ICMS aplicaveis, que contardo com a chancela da Receita Estadual. A
expectativa é que as primeiras versfes sejam disponibilizadas em 2021. Também esta ocorrendo
projeto piloto para uso de solugao “personalizada” por empresa.

Além disso, a Lei n°® 15.576/20 (Reforma Tributaria RS) criou o Termo de Conformidade

Tributéaria, que podera ser celebrado pela Receita Estadual com o sujeito passivo .
sobre a adequada aplicacdo da legislacao tributaria em relacéo a fato concreto. ‘ gR
|
RECEITA.ESTADUAL RS NOVAS FACANHAS




Clique aqui para voltar ao Fé
I N I C IATIVA Menu de Iniciativas C
E
1 30
SIMPLES NACIONAL E MEI A
Estagio
Intermediério
Conceito e Beneficios Status -
Simplificacdo da emissao de
!\Iotas Fiscais, ap_uragéo do Foi criado um Grupo Especializado Setorial responsavel pelas atividades envolvendo as
Imposto e gerenciamento empresas da modalidade Simples Nacional.

econdmico-financeiro da
atividade dos contribuintes
do Simples Nacional e
Microempreendedores

O grande destaque da iniciativa foi o lancamento, em 2020, do Regime Especial Nota Fiscal
Facil (NFF). Desenvolvido em parceria com a Procergs e sob a coordenacao técnica do ENCAT,
o NFF é um aplicativo para simplificar a emiss&o de documentos fiscais eletrénicos no
Brasil, com foco especial nos pequenos empreendedores, reduzindo burocracias e
deixando as complexidades para um sistema centralizado, sob responsabilidade do fisco.

Individuais.

Entre os beneficios estéo a
melhoria do ambiente de
negocios, o estimulo ao
empreendedorismo e o
aumento da percepcao de
acompanhamento fiscal,
estimulando também a
emissao da Nota Fiscal.

O primeiro modulo disponibilizado é voltado aos
Transportadores Autébnomos de Cargas. A previséo é
expandir o uso da ferramenta para Producé&o Primaria e
para Vendas a Consumidor Final ainda em 2021.

Cligue agui para acessar o site do NFF. Também assista

, ~ >
- .. ao lancamento do NFF e a um video sobre a solugéo. o
Langamento da Nota Fiscal Facil - NFF . 2

RECEITA ESTADUAL RS NOVAS FAGANHAS
NA FAZENDA
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https://dfe-portal.svrs.rs.gov.br/Nff
https://www.youtube.com/watch?v=PtxO8YPFWxI
https://www.youtube.com/watch?v=ptjetFOOwOM

INICIATIVA

INOVA RECEITA

Conceito e Beneficios

Workshops para construcéo
de uma gestao tributaria
cooperativa, visando obter
propostas de modernizacéo,
simplificac&o e inovacgao da
gestao tributaria.

A acao busca quebrar
paradigmas na relacéo fisco-
contribuinte, reforcando a
integracao e contribuindo, por
meio das propostas, para a
melhoria do ambiente de
negocios.

rs.gov.br

Clique aqui para voltar ao Fé
Menu de Iniciativas C
T
1 30
A
Agao
Concluida
Status ]

Formacao de grupo composto por representantes da Receita Estadual e de entidades
para idealizacéo e formatac&o do evento. Definida utilizacdo de dinamicas de design
thinking e separacéo dos debates por mesas tematicas.

Realizacdo de trés edi¢cbes dos workshops: 12 com Entidades Representativas, 22 com
Grandes Contribuintes e 32 com Profissionais da Contabilidade.

Publicacédo de balango completo e realizac&o de evento (em maio de 2021) para prestar
contas sobre os avanc¢os relacionados as mais de 100 sugestdes obtidas. Segundo o
balanco, mais de 80% das ideias recebidas ja estdo consideradas e em andamento em
projetos da Receita Estadual, muitos deles integrando iniciativas do Receita 2030.

Cligue agui para conferir um video sobre a
12 edicdo do Inova, produzido pela equipe

Foto: . da Procergs. Também confira o Balango
22 edicao - Completo e o evento final da iniciativa.

Grandes
>
¢ R
o
® o

Contribuintes
RECEITA ESTADUAL RS NOVAS FAGANHAS



https://www.youtube.com/watch?v=JKkkXqKtddk
https://estado.rs.gov.br/upload/arquivos/inova-receita-balanco-da-iniciativa.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=Tcb1SRmZbzk

Clique aqui para voltar ao

Menu de Iniciativas
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INICIATIVA
30

DIALOGO FISCO-CONTRIBUINTE

>——mQOm>D

Estagio

Avancado
Conceito e Beneficios Status
Espaco com participacéo dos O incremento do relacionamento com os contribuintes vem sendo continuo, com foco na
representantes de cooperacao. O processo foi iniciado com a iniciativa Inova Receita (quebra de paradigmas).
contribuintes para assessorar _ S _ _ o _
a Gestdo da Administracdo No ambito da iniciativa Didlogo Fisco-Contribuinte, a aprovacdo da Lei n® 15.576/20 (Reforma
Tributéria do RS Tributaria RS) estabeleceu um novo patamar, com trés principais novidades:

« Cddigo de Boas Préticas Tributérias: com vigéncia a partir do 2° semestre de 2021,
segue as diretrizes da OCDE e estabelece normas gerais aplicaveis a relacdo entre o
contribuinte e a Receita Estadual.

Criacdo de um comité

permanente com a
participacéo dos
contribuintes, alem de um + Conselho de Boas Préticas Tributarias: forum permanente de didlogo, integrado por
Cadigo de Boas Praticas Poder Publico e entidades empresariais, com 22 conselheiros.

Tributarias, visando a

qualificacéo do « Camaras Técnicas Setoriais: poderdo ser criadas pelo Conselho para viabilizar a
relacionamento em um novo interacdo entre os Grupos Especializados Setoriais e 0s representantes dos contribuintes

ambiente de cooperacao e a do setor.

construcéo de uma relacéo _ _ : :
equilibrada e justa. Outro destaque no ultimo ano foi a criagdo do “Comité Tributario da Covid-19”,

focado em debater e encontrar solu¢gdes para minimizar os impactos SR
provocados pela pandemia. o

RECEITA ESTADUAL RS NOVAS FAGANHAS
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s Clique aqui para voltar ao

' Menu de Iniciativas
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INICIATIVA
30

NOS CONFORMES RS

>——mQOm>D

Estagio
Intermediario

Conceito e Beneficios Status ]

Programa de Estimulo a
Conformidade Tributaria, com
classificacao dos contribuintes
de acordo com seus padroes
de cumprimento das
obrigac0es tributarias e
relagcdes de mercado, dando

A Lei n°15.576/20 (Reforma Tributaria RS) instituiu o Nos Conformes RS, que devera prever
a aplicacao de politicas tributéarias diferenciadas para cada perfil de contribuinte,
notadamente em aspectos operacionais.

A medida depende de regulamentacéo e devera ter vigéncia a partir do segundo
semestre de 2021 com o intuito de incentivar a conformidade fiscal, facilitar o cumprimento
das obrigac0es tributarias, reduzir os custos de conformidade, aperfeicoar a comunicacao e o

tratamento diferenciado ao : , o : .
relacionamento, além de simplificar a legislacao tributéria.

bom contribuinte, facilitando,
assim, o seu ambiente de
negocio.

Foto: O projeto foi apresentado em evento interno
que debateu as prioridades e desafios da
Administracao Tributaria do Século XXI.

Com isso, espera-se
incrementar a arrecadacao
sem elevar a carga tributaria
e estimular a concorréncia
leal.

® R
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INICIATIVA

PROGRAMA DE CIDADANIA

Conceito e Beneficios

Reformulacé&o do Programa
Nota Fiscal Gaucha (NFG),
do aplicativo Menor Preco
Nota Gaucha e criagao de
Programa de Fidelidade para
empresas de pequeno porte,
com mais participacao das

empresas e dos cidadaos.

Além de ampliar a
consciéncia sobre a
importancia do exercicio da
cidadania e da emissao de
Notas Fiscais, a acao
fortalece o combate a
concorréncia desleal e a
sonegacao.

rs.gov.br

Clique aqui para voltar ao

Menu de Iniciativas
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Estagio
Intermediario

Status ]

Nota Fiscal Gaucha: Implantada a Plataforma NFG Sorteios, possibilitando, em especial aos
Supermercados e Shoppings, uma alternativa para promocao de sorteios de prémios. Lancamento
e consolidacdo do Receita da Sorte, com prémios instantaneos pela leitura do QR Code da Nota
Fiscal no aplicativo da NFG. Ampliacdo dos repasses as entidades assistenciais em 50% em 2021
(aprovacdo na Assembleia). Prevista a criacdo do Receita Certa, que devolvera parte do ICMS pago
pelo contribuinte sempre que houver crescimento da arrecadac¢ao no varejo, e uma série de outras
acoes.

Menor Preco Nota Gaucha: Ampliacdo e melhorias do aplicativo Menor Preco
Nota Galucha (ex.: area exclusiva para busca de produtos relacionados a Covid-19),
gue também ganhou uma verséo nacional baseada na solucdo do RS.

NotaGaticha

Melhor Hora Nota Gaucha: Criacdo de ferramenta que indica os horarios com MeIhor
menor lotagcao para fazer compras em estabelecimentos do RS (Covid-19) Hora

NotaGalicha

« Com isso, ja sdo mais de 1,98 milhdo de cidadaos cadastrados no NFG.
« O aplicativo Menor Preco, por sua vez, ja registra mais de 13 milhdes

de pesquisas feitas. ‘ éR
® |
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s Clique aqui para voltar ao Fé
I N I C IATIVA **  Menu de Iniciativas C
E
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1 30
E-RECEITA A
Agao
Concluida
Conceito e Beneficios Status -
Reformulacéo e Foram ampliadas as informacdes, publicacdes e painéis disponiveis no Receita Dados,
modernizacdo do Receita culminando com o lancamento do novo portal em dezembro de 2020.
Dados, portal de _ _ _ _ _
transparéncia da Receita O trabalho de modernizac&o abrangeu o desenvolvimento de uma nova identidade visual,
Estadual. deixando a navegacao mais amigavel e intuitiva, com os conteudos sendo apresentados

de forma mais moderna.

Com isso, sera

Outro avancgo € aresponsividade do site, que garante que o conteudo se ajuste
perfeitamente em qualquer resolucao, passando a mesma experiéncia de leitura ao usuario
independentemente do dispositivo utilizado.

incrementada a
disponibilizacdo das
informacdes agregadas da
Receita Estadual para a
sociedade, com mais
transparéncia e acesso direto
aos dados, estimulando
também o controle social
sobre informacoes e
atividades publicas.

LyAbos

Para acessar 0 novo Receita Dados e conferir
Transparéncia . Informacdes diarias e em tempo real sobre impactos
da Covid-19, arrecadacao, documentos eletrdnicos,
combustiveis, entre outros, clique agui.

Ultimas Publicagdes

Arrecadagio Acumulada dos Tributes - Més corrente (12/20201 >
IcMs RS 1.639.37 O ) o)
Impact 3020 o
Amecadagso do Tributo - Ultimas 12 meses (v ® et
Impactos COVID-19 - Painel
Resu

RECEITA ESTADUAL RS NOVAS FAGANHAS
NA FAZENDA
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http://receitadados.fazenda.rs.gov.br/

INICIATIVA

NOVA POLITICA DE RELACIONAMENTO COM O CIDADAO

Conceito e Beneficios

Relacionamento com foco na
ampliacéo dos servicos
digitais e do atendimento
virtual, na melhoria da
comunicacdo com o cidadao
e na facilitacdo do acesso a
informacéo e do

cumprimento de obrigacgdes.

S&o esperados como
resultados mais
padronizacao, qualidade e
agilidade na prestacao de
servicos, estabelecendo uma
nova forma de se relacionar
com o contribuinte e com
toda a sociedade.

rs.gov.br
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Estagio
Avancado

Status

Criacéo da Divisdo de Relacionamento e Servi¢cos na estrutura da Receita Estadual e de Centrais de
Servicos Compartilhados voltadas ao relacionamento, com centralizacédo e padronizacao no
atendimento de demandas e servicos.

Criacdo do Protocolo Eletrénico e migracdo de mais de 25 servi¢cos exclusivamente presenciais para a
internet, reforcando o foco na ampliacdo dos servigos digitais.

Criacdo do Portal da Pessoa Fisica, que hoje ja disponibiliza quase 100% dos Portal
servicos destinados a esse publico por meio totalmente digital, eliminando quase » F?S_Soa
ISICa

por completo a necessidade de atendimentos presenciais.

Aceleracao da virtualizagdo do atendimento em funcéo da pandemia, restando, no momento, o atendimento
presencial somente mediante agendamento prévio.

Reducéao de prazos de atendimento e simplificagdo, desburocratizagéo e automatizagao de
procedimentos (ex.: baixa automatica de inscricdo estadual, reducdo do prazo para inscricdo de empresas,
liberacdo de sistema especial de pagamento para transportadores de cargas, entre outras).

Estdo em andamento mais avangos no atendimento virtual e em aplicativos moveis,

com incremento do uso de inteligéncia artificial (ex. busca inteligente, chatbots), S

qualificag&o dos canais de relacionamento e servigos, entre outros. ‘ R
D)
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INICIATIVA

REGULAMENTO DO ICMS

Conceito e Beneficios

Consolidacdo das normas da
Legislacao Tributaria
Estadual e redesenho do
processo normativo, por
meio de um novo
Regulamento do ICMS e de
um novo Portal da
Legislacéo.

O objetivo é gerar facilidade
e agilidade no acesso as
normas tributarias,
melhorando o processo de
orientacao aos contribuintes.

rs.gov.br
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Estagio
Inicial

Status ]

Devido a alta complexidade do ICMS e a necessidade de profundos estudos
econdmicos sobre o impacto das mudancas em uma legislacao, o projeto de revisdo do
Regulamento do ICMS encontra-se em fase inicial de estruturacao.

FEEas BAEBRaaA A

@ Este documento foi gerade em 08/06/2020 as 11h:49min.

~DECRETON°37.699,DE26DE  pary visualizar notas e anstagdes neste documents, dicar no botso & no cabegalho da tela

> ET::E;n : DECRETO N° 37.699, DE 26 DE AGOSTO DE 1997 (REGULAMENTO DO 1CMS)
:::E:I;ISCES E Aprova o Regulamento do Imposto sobre Operagdes Relativas & Circulagdo de Mercadorias  sobre Prestages de Servigos de Transporte Imagem Reg U|amento
c = ¢ o i
e & de (RICMS). (Atualizado até o Decreto n® 55.207, de 05/06/20, publicado no DOE de do ICMS nO atual Portal
0 GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, no uso da atribuicdo que lhe confere o artigo 82, inciso V, da Constituicdo do Estado, d a Leg IS | a@ ao.
DECRETA:

Art. 1° -Fica aprovado o Regulamento do Imposto sobre Operagdes Relativas & Circulago de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de Transporte

Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo (RICMS), anexo a este Decreta.
Art. 2° -Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagio, produzindo efeitos 3 partir de 1° de setembro de 1997.
Art. 3° -Revogam-se as disposicies em contrario, especialmente o Decreto n° 33.178, de 02/05/89, e suas alteracdes.

PALACIO PIRATINI, em Porto Alegre, 26 de agosto de 1997

® R
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Agao
Concluida

Conceito e Beneficios Status ]

Apos avaliar mais de 1,9 mil cenarios, a Receita apresentou, em 2020, uma ampla proposta para modernizar

Reforma Tributéaria local com o sistema tributario gaucho, tornando-o mais simples, justo e inovador.

rgformula(;éo dO_S principais Apo6s um amplo debate, prejudicado pela crise da Covid-19, diversas medidas foram aprovadas pela
tributos estaduais (ICMS, Assembleia Legislativa e culminaram na Lei n° 15.576/20, englobando pleitos histéricos das entidades
IPVA e ITCD), com vistas a representativas e acdes para competitividade das empresas gauchas. Confira alguns exemplos abaixo:
tornar o sistema mais

. * Reducao da Aliquota Efetiva nas compras internas entre empresas de 18% para 12%
moderno, simples e

» Extincao do Diferencial de Aliquota (Difal) nas compras externas, quando produto vindo de Outra
Unidade da Federacéo tiver aliquota efetiva similar ao RS

* Estimulo a importacao pelo RS
* Incentivo ao e-commerce
+ Diferimento parcial de ICMS nas compras com operagdes da ST

 Reviséo do Simples Gaucho, restringindo isencéo de ICMS para as cerca de 210 mil empresas que
faturam até R$ 360 mil (ganho agregado das empresas do Simples é estimado em R$ 350 milhdes)

» Diversos estimulos setoriais (ex.: semirreboques, carrocerias, cadeia moveleira, pellets, trigo,
coureiro, biometano e biogas)

progressivo.

Entre os objetivos estao a
melhoria do ambiente de
negocios, a diminuicdo da
regressividade através da
personalizacéo e a
simplificacéo da gestao
operacional do ICMS.

iniciativas do Receita 2030. O debate sobre uma série de outras medidas estruturantes b4

L)
gue ndo avancaram nesse primeiro momento devera ser retomado em 2021. =

RECEITA ESTADUAL RS NOVAS FAGANHAS

NA FAZENDA

Diversas outras mudancas foram aprovadas na Lei n° 15.576/20, detalhadas nas demais I >R
D)
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Agao
Concluida

Conceito e Beneficios Status ]

Revisio da Lei n° 6.537/73 Foi realizado um estudo aprofundado da Lei n°® 6.537/73 e elencadas propostas de melhoria para ampla

evisaoda LEl _n : simplificacao legislativa. Uma série de mudancas foi aprovada na Lei n° 15.576/20 (Reforma Tributaria

sobre o Procedimento RS).

Tributario Administrativo,

visando estabelecer um novo  Reducdo da multa aplicavel as infracdes tributarias com multa material qualificada de 120%
! : _ 0 : : " . o N

padréo de multas fiscais e para 100% do valor do tributo devido, adequando a pratica ao entendimento da jurisprudéncia.

descontos pelos - Alteracdo do conceito de infracdo material qualificada, incluindo as hipéteses de sonegacéo,
pagamentos. fraude, conluio e simulagéo

» Diversas mudancas relacionadas a multas formais (ex. MDF-e, ITCD, EFD, etc.)

Com isso, espera-se
aumentar o ingresso de - Mais flexibilizagdo e razoabilidade em prazos e procedimentos (intervencédo, remessa postal
recursos nas fases pelo contribuinte, notificagéo por edital, etc.)

administrativas do ciclo de
vida do crédito tributario e

» Criacdo da hipétese de desisténcia de impugnacédo, com reducédo de 25% na multa para

d . Lei b pagamentos com desisténcia (total ou parcial), desde que antes do julgamento em primeira ou
e _em'zar a_l =l Com as,‘.e_ Unica instancia
nas irregularidades tributarias

praticadas na era digital. « Aumento dareducdo da multa de 25% para 30% nos casos de nao
impugnacao e pagamento até inscricdo em Divida Ativa ‘ SR
)

RECEITA ESTADUAL RS NOVAS FAGANHAS
NA FAZENDA

rs.gov.br




INICIATIVA

CENTRO INTEGRADO DE CONTROLE INTERESTADUAL

Conceito e Beneficios

Criac&o do CICI / AGUIA para
controle do fluxo interestadual
de veiculos e cargas, mediante
atividades de monitoramento e
intervencgdes seletivas, com
emprego intensivo de tecnologia
e inteligéncia artificial, integrado

com orgaos de fiscalizacéo
federais, estaduais, municipais
e de seguranca publica.

Espera-se a melhoria do
ambiente de negdcios e da
competitividade das empresas
gauchas, combatendo a
sonegacao e a concorréncia
desleal.

rs.gov.br
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Estagio
Intermediario

Status ]

O Programa Aguia encontra-se atualmente em fase de estruturacio e execucéo na Receita. O principal
objetivo é estabelecer um novo modelo ativo de fiscalizac&o no transito de mercadorias, mais assertivo e
eficaz, com reducéo de custos e ganhos de produtividade.

» Foram realizadas reunides com outros 6rgéos (ex.: Brigada Militar, Secretaria da Agricultura,
Secretaria de Seguranca Publica) para elaborar o modelo de atuacéao (objetivos fiscal, sanitario,
seguranca, etc.)

» Estdo sendo realizadas tratativas para celebracédo de Protocolos de Atuacdo e Convénios, com
destaque para as agcfes com a seguranca publica para cercamento eletrénico do Estado (em
2019, a Receita Estadual foi reconhecida pelo desenvolvimento do Sistema de Controle e
Monitoramento de Veiculos - CMV - utilizado com esse objetivo).

» Esta em estruturagdo o Centro de Operagdes Estaduais (COE), que consistira em um ndcleo
estratégico de identificacdo de alvos e de requisi¢cdo de interveng¢des, com a infraestrutura e
tecnologia necessarias (ex. LoRa, LoRaWAN, Cameras LPT, Antenas RFID, etc.), bem como o
desenvolvimento de um Centro Integrado de Controle Interestadual (CICI).

* AsintervencOes serdo executadas pela Central de Servigcos Compartilhados Volantes (CSC
Volantes), nos Postos Fiscais e também no trabalho integrado com outros 6rgéaos.

« ACSC Volantes esta em implantacéo e sera responsavel pela coordenacao
estadual das Turmas Volantes, com atendimento centralizado das demandas e SR
integrac&o ao processo de fiscalizacdo como um todo. ®

RECEITA ESTADUAL RS NOVAS FAGANHAS
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CONTENCIOSO JUST IN TIME A

Estagio
Avancado

Conceito e Beneficios Status
Revisar e implantar processo Reviséo de todo o processo de julgamento e do ciclo do Auto de Lancamento, com criacdo de equipe
de julgamento acelerado do permanente de especialistas para julgamento de processos novos ingressados a partir de 2019.

_c:ontenc:l_oso fiscal, : Centralizacéo e especializacado de atividades, reduzindo os tramites processuais e tornando os fluxos mais
introduzindo o conceito de simples e padronizados, criacdo de Protocolo Eletrdnico para servicos do contencioso fiscal e criacdo de
linha de producéao (lancou -> ferramenta para notificagcdo eletrénica.

impugnou -> julgou). . . . . .

Instituicdo, por meio da Portaria N°77/20 - RE, do Grupo de Resolucao de Controvérsias Juridico-
Normativas Tributarias, que visa buscar a conciliacdo e a convergéncia de entendimentos em relacéo as
situacdes controvertidas, evitando mudancas de interpretacdo e padronizando as orientacdes.

O objetivo é diminuir o prazo
de julgamento de processos
de primeira instancia para no Publicacado da Instrucdo Normativa RE N° 037/20, que incorporou novas possibilidades de
maximo 30 dias, bem como autorregularizacéo, estimulando o pagamento antes do inicio da acao fiscal.

manter _eSthue ;ero do_ Mudancas na Lei n® 15.576/20 (Reforma Tributaria RS): redugdo da multa qualificada, possibilidade de
contencioso administrativo desisténcia de impugnacéo, instituicdo do Termo de Confissdo de Divida (sem impugnac&o), revisdo dos
para Novos pProcessos, critérios parajulgamento em instancia Gnica, aumento do desconto para pagamento antes da inscri¢cédo
aumentando a liquidez do em Divida Ativa, entre outras medidas de estimulo ao pagamento.

crédito e agilizando a cobranca

. . . C Outras prioridades: qualificar autuagdes e decisdes; incrementar a publicizagdo dos entendimentos;
administrativa e judicial.

minimizar prazos; atencdo especial ao entendimento dos 0rgéos superiores; incremento >
da repeticdo de indébito; foco em capacitacdo e desenvolvimento de sistemas ‘ R
0
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REESTRUTURACAO DA COBRANCA DE DEVEDORES A
Estagio
Avancado

Conceito e Beneficios Status
Reformular as atividades-fim Criacao da Divisdo de Recuperacédo do Crédito, reforcando as acdes da area, e criacao de
de cobranca, com foco nos Centrais de Servicos Compartilhados da Cobranca, padronizando e garantindo mais eficiéncia as

resultados de arrecadacéo atividades.
através da recuperacéao de
creditos e na adimpléncia do
ICMS declarado. Centralizar
e automatizar as atividades-
meio de cobranca.

Concluido o redesenho do Processo de Cobranca de Devedores.

Alinhada ao movimento de especializacdo na Receita Estadual, a Cobranca também sera
especializada. Nesse sentido, foi iniciado o Projeto Cobranca Especializada, que visa a mudanca
do modelo regional para o modelo setorial.

Novo processo de cobranca Revisdo do processo de Gestdo da Carteira de Grandes Devedores e Contumazes, abrangendo
de devedores. as Reunides de Regularizacdo, o Regime Especial de Fiscalizacdo (REF) e os Relatérios de
Verificagéo Fiscal (RFV).

Aumento na arrecadacao.

Promocéo de justica fiscal, Mudancas na Lei n° 15.576/20 (Reforma Tributaria RS): mais efetividade e controle ao REF
buscando a reducéo da (previséo de diferimento e de responsabilidade por sucessao), melhorias no Compensa RS
inadimpléncia contumaz. (limite de compensacéao e parcelamento), aumento do Valor minimo de Ajuizamento

de créditos inscritos em Divida Ativa, multa de 2% por atraso no

pagamento de parcelas de crédito tributario regularmente ‘ §R

parcelado (estimulo ao pagamento em dia). ° al

RECEITA ESTADUAL RS NOVAS FAGANHAS
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INICIATIVA
CIRA-RS

Conceito e Beneficios

Fortalecimento do Comité
Interinstitucional de
Recuperacéao de Ativos do Rio
Grande do Sul mediante
crescente integracdo com a
Procuradoria-Geral do Estado
e o Ministério Publico.

Desenvolvimento de atividades
conjuntas para combater
fraudes fiscais e a concorréncia
desleal, com especial enfoque
na recuperacao de ativos e,
também, em acles que
resultem na responsabilizacéo
administrativa, civil e criminal
dos envolvidos.

rs.gov.br
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Estagio
Avancado

Status

Desde sua constituicdo, em 2018, mais de R$ 240 milhdes foram regularizados por meio das
atividades do CIRA-RS. Um exemplo da atuacéo € a Operagao “Balsas”, deflagrada em dezembro de
2019, envolvendo débitos que somavam R$ 150 milhdes. Atualmente sdo mais de 40 casos em
analise, em etapas diferentes de atuacao.

A Receita Estadual também entrega periodicamente Relatérios de Verificacdo Fiscal para analise
da PGE e do MP (ultima entrega no final de maio de 2021, referente a dividas no total de R$ 155
milhdes). Além disso, diversas acdes cautelares civeis e criminais, bem como denuncias
criminais, avangcaram no altimo ano.

Foi inaugurada, em agosto de 2020, a sede propria do CIRA-RS. Também houve avangos quanto a

aprovacao do Regimento Interno do Comité, a designacao de equipes com dedicacao exclusiva,
a realizacdo de seminarios de capacitacdo e ao incremento na comunicacao das medidas.

Foto: Inauguracéo da Sede do CIRA-RS

® R
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Estagio

Avancado
Conceito e Beneficios Status
Agée§ mtegrada_ls_co_m as Em virtude da Covid-19, foram implementadas inimeras acdes virtuais para viabilizar a pontuacao
prefeituras municipais, dos municipios no PIT, que impacta os repasses de ICMS as prefeituras. Alguns exemplos séo
estimulando o controle de Cursos, Seminarios, Webinarios e Concursos de Educacéo Fiscal. Foram 4.147 cidadaos
operacoOes de fiscalizacéo da certificados em 2020.
circulacdo de mercadorias,
bem como o combate a Foi lancado o novo site de Educacao Fiscal do RS, criado o Informativo PIT para envio periédico
concorréncia desleal, a as Prefeituras e o EAD da Receita Estadual (nova plataforma de ensino a distancia).

sonegacéao fiscal, a
inadimpléncia e ao furto de
veiculos e cargas.

O procedimento de prestacédo de contas do PIT passou a ser realizado totalmente de forma digital

através do Protocolo Eletrénico. A 12 via dos Termos de Comunicacgédo de Verificacdo no

Transito (CVT), lavrados pelas Turmas Volantes Municipais (TVM), também passou a ser enviada

o : . em formato digital para a Receita.

O objetivo final € aumentar o

VanrAQICIOnadO Fiscal des Estdo em desenvolvimento diversos novos cursos, com foco na valorizagdo da producéo local e

municipios e a arrecadagao regional como fator de geracdo de renda e emprego.

estadual. Um dos principais

mecanismos sao as Turmas No 2° semestre de 2021, devera ser encaminhada a modernizacéao

Volantes Municipais. da legislacdo do PIT. Uma possibilidade é pontuar os municipios que .

colocarem cameras para cercamento eletronico do RS. ‘ gR
)
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INICIATIVA

COMBATE AS FRAUDES FISCAIS ESTRUTURADAS NA ERA DIGITAL

Conceito e Beneficios

Modernizacao da atividade
de inteligéncia fiscal,
desenvolvendo acbes com
uso de softwares de analise
investigativa e de data
mining, integrados as bases
de dados da Receita
Estadual (Big Data).

E esperado o aumento na
arrecadacao e no combate
as fraudes fiscais
estruturadas, bem como a
recuperacao dos segmentos
econdmicos prejudicados e o
reestabelecimento da
concorréncia leal.

rs.gov.br
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Estagio
Inicial

Status ]

Realizadas visitas técnicas a Minas Gerais e a Bahia voltadas ao monitoramento de
contribuintes com uso de Inteligéncia Artificial.

Foram realizadas reunides de alinhamento para ideal integragcdo com as areas de
fiscalizacao, como por exemplo os Grupos Especializados Setoriais.

Foi concluido o projeto de redesenho da Pesquisa e Investigacao na Receita Estadual.

Foram realizadas reunides com fornecedores de solugfes de tecnologia e softwares
de analise investigativa, resultando na elaboracédo dos Termos de Referéncia para
contratacdo das solugdes. O processo de contratacao devera ser iniciado em breve.

Também estéo previstos o desenvolvimento de novas soluc¢des para gestdo de
casos relacionados a area de pesquisa e investigacao e para analise de vinculos e
movimentacfes bancarias e a aquisicdo de equipamentos especializados

para investigacao fiscal. >
¢ R
) |
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INICIATIVA

FISCALIZACAO ESPECIALIZADA

Conceito e Beneficios

Redesenhar o processo de
Fiscalizac&o, com foco no
estimulo ao cumprimento
voluntario, priorizando a
prevencao, a especializacéo,
0 monitoramento proximo ao
fato gerador, o
relacionamento com o
contribuinte, a programacao
estadual e a gestéo de riscos.

Espera-se a reducéo da
inadimpléncia, da litigiosidade
e da concorréncia desleal,
com aumento da arrecadacgao
e do combate a sonegacéo.

rs.gov.br
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Agao
Concluida

Status -

Criacao e consolidacao de 16 Grupos Especializados Setoriais (equipes que realizam a
fiscalizagcdo segmentada por setores econémicos do Estado), colocando em vigor um novo modelo
de atuacao na fiscalizacdo que proporcionou, inclusive, uma melhor gestdo dos efeitos tributarios
da crise da Covid-19.

Planc Anual ce
Foram elaborados, publicados e divulgados os Planos Anuais Fiscisrio IRRRE  Clidue aqui
de Fiscalizacdo para 2020 e 2021, reforcando o planejamento para conferir

. . " . . ~ Lo . o Plano 2021.
da fiscalizacdo e estimulando a regularizagdo prévia. BB

Foi publicada a Instrucdo Normativa RE N° 037/20, que incorporou novas possibilidades de
comunicacéo de divergéncias e inconsisténcias com os contribuintes (Alerta de Divergéncia,
Programa de Autorregularizacao, Notificacdo Prévia e Solicitacdo de Esclarecimento), com foco
na autorregularizacéo, antes do inicio da acgao fiscal.

Em 2020, foram cerca de 57 mil contribuintes abrangidos em acdes de regularizagdo, com mais
de R$ 217 milh&es regularizados. Também foram realizadas mais de 3 mil verificagdes fiscais
e lavrados quase 8 mil Autos de Lancamento, superando R$ 827 milhdes.

Ainda foram deflagradas aproximadamente 45 operagfes ostensivas de ‘ SR
fiscalizacdo ao longo dos ultimos dois anos, apesar do impacto da Covid-19. ™
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INICIATIVA

INTELIGENCIA ARTIFICIAL FISCAL

Conceito e Beneficios

Implantar uma unidade capaz
de fornecer a Receita
Estadual solucdes que
permitam extrair a melhor
inteligéncia presente no
enorme volume de dados a
disposicéo do Fisco para fins

de orientar a tomada de
decisdo e otimizar o resultado
das acOes tributarias.

Com isso, € oportunizada a
identificacéo célere de
padrbes de fraudes e
simulacdes, ampliando a
capacidade fiscal
investigativa.

rs.gov.br
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Estagio
Intermediario

Status ]

Foi criada a Central de Inteligéncia Analitica (CIA), que ja vem atendendo a uma série de
demandas da Instituicdo (por exemplo, metodologia de data science, monitoramento de novas
inscricdes, desvios da arrecadacao, etc.)

Foram realizadas consultas a outros Fiscos para benchmark de solucgdes.

Estdo sendo definidas questdes como politicas, escopo, limites de atuacéao, atribuicdes,
entregas previstas e competéncias da CIA. Também esta ocorrendo o levantamento da
estrutura fisica, de pessoal e de tecnologia necesséarias para criacdo de uma Receita Estadual
orientada a dados, com foco em inteligéncia analitica.

Esta previsto o aprofundamento das atividades de data science, deep learning e machine
learning nos dados da Receita Estadual.

Imagem: Servidores de Bancos de Dados da
Secretaria da Fazenda. Os sistemas de
inteligéncia de informacéo sao estratégicos para
as demais iniciativas do Receita 2030, auxiliando

no processo de tomada de deciséo. >
o

¢ R
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Estagio
Avancado
Conceito e Beneficios Status
Dotar a Receita Estadual Efetuado estudo da legislacao relacionada a suspenséo aplicada nos demais estados.
com condic¢des de suspender
0 cadastro de empresas que Por meio da Lei n° 15.576/20, foram atualizadas as obrigacdes relativas ao cadastro e
nao estiverem regulares com criado o instituto da suspensdao de cadastro na Lei n° 8.820/89.
0S registros de 6rgaos
estaduais e federais, com o Sera realizado o alinhamento com outros orgaos estaduais para definigcédo do fluxo de
intuito de manter ativas as encaminhamento de informacdes para a Receita Estadual e a integragcéo do
empresas que atuam dentro Monitoramento do Pés Inscrigcédo a Central de Servicos Compartilhados de Cadastro.
da legalidade e regularidade. Nesse sentido, também foi implementada uma estratégia automatizada para o

monitoramento de novas empresas (modelo de inteligéncia artificial Ecto-1).

Entre os beneficios estao a A B EasSBAE B a

~ =
protecdo ao consumidor e o Imagem: Lei n° 8.820/89
N A . e Para visualizar notas & anotacfies neste documento, dicar no botso & no cabecalho da tela
combate a concorréncia ' no atual Portal da
» Texto . ~
= f A APENDICES H Institui o T to sobre Gperacdes Relativas & Circulacdo de Mercad bre Prestagdes de S de T te Interestadual & Int Le IS|aQaO
desleal e as fraudes fiscais ' e Comricat 8 e i, (e sl i o 5.5, do 151050 (e TR0 ) g
pratlcadas por empresas . PEDRO SIMON, Governador do Estado do Rio Grande do Sul.

FACO SABER, em cumprimento ao disposto no artigo 66, item IV, da Constituic3o do Estado, que a Assembléia Legislativa decretou e eu sanciono e promulgo

“noteiras”. P

DISPOSICAO PRELIMINAR s
Art. 1° -Fica instituido o Imposto sobre OperacSes Relativas & Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestaces de Servicos de Transporte Interestadual 0
Intermunicipal e de Comunicaco - ICMS, nes termos desta Lei. . |
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SALA DE GUERRA A

Agao
Concluida

Conceito e Beneficios Status -
Estrutura permanente para A Sala de Guerra foi instituida em 2019, por meio da Portaria RE n° 84/2019, e sua atuacao
analisar, planejar, comandar foi consolidada, com participacdo constante em diversas situagfes estratégicas para a
e controlar acdes de curto e arrecadacao estadual. Alguns dos exemplos foram a coordenacao de forcas-tarefa no Refaz
de médio prazo visando ao 2019, na fiscalizacdo e na cobranca ativa, no julgamento de processos do contencioso fiscal,
aumento da arrecadacao e a na gestao dos processos administrativo e melhorias de processos e procedimentos

contencao de perdas de relacionados a diversas atividades.
receitas estaduais.

Para tanto, a estrutura conta com equipes especializadas e métodos bem definidos,
O objetivo € estabelecer dispondo também de uma ampla base de dados atualizados em tempo real.

dindmicas ageis que facilitem
a priorizacdo e a tomada de
deciséo, garantindo mais
celeridade e efetividade nas
acoes urgentes, além de
proporcionar alinhamento
estratégico das equipes para
superacao das metas.

Foto: Workshop Dinamica Ageis da Sala de Guerra
para debater acdes e prioridades da estrutura.
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RECEITA MODERNA A

Estagio
Avancado

Conceito e Beneficios Status
Ree_SthtU”:}QaO A reestruturacdo administrativa foi concluida com o fechamento de 26 unidades (baseada em
admlnlstratlva, com foco na estudos sobre o atendimento presencial). Assim, foi estabelecida uma nova forma de funcionamento
racionalizagéo do uso de da Receita e as equipes foram alocadas em atividades mais estratégicas, de maior valor
recursos e reducéao do agregado. As Delegacias no interior passaram ater um novo perfil, com atividades regionais e

custeio total da especializadas a nivel estadual.
Administracéo Tributaria.

Outros dois focos da iniciativa sdo a adequacéao das necessidades de pessoal (em 2021, iniciaram
Também esta previsto um as nomeacoes de Auditores-Fiscais e Técnicos Tributarios dos concursos ativos, com recomposi¢cao
programa de Gestédo de parcial das vagas abertas) e o desenvolvimento do programa de Gestédo de Pessoas, composto
Pessoas, voltado a por diversos projetos, voltado a capacitagdo e ao desenvolvimento dos profissionais (ja iniciado).

capacitacao e ao
desenvolvimento dos

profissionais, e um plano de ) N =

e

recomposicao periodica de b
servidores, visando fazer Reducdo de Melhor Liberacao
2 c aproximadamente alocacao de de imdveis
frente as neces_splagles de R$ 2 milhdes de servidores e préprios
pessoal da Instltwgao. reais em despesas concentragdo para outra
por ano nas delegacias destinagdo
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CENTRAL DE SERVICOS A
Estagio
Avancado
Conceito e Beneficios Status
Padronizacdo dos Foram criadas 16 Centrais de Servicos Compartilhados, abrangendo as areas de Cobranca,
plEEcesesh SIS Fiscalizag&o, Processos Administrativos e Relacionamento. Sete dessas Centrais ja estdo
centralizacao dos implantadas, cinco estdo em fase final de implantacéo e quatro estdo em estagio inicial.

trabalhos administrativos
dando suporte as
unidades da Receita
Estadual.

Além da melhoria dos servic¢os, saindo da forma de atendimento regionalizada para
centralizada, estdo sendo liberados servidores para as atividades-fim.

Alguns exemplos de CSC sé&o: Obrigacdes Acessorias, Produtor Rural, Veiculos, Arrolamento
de Bens e Direitos, Contencioso Judicial, Créditos Nao Tributarios, Monitoramento das
Desoneracgdes Fiscais, Monitoramento Po6s Inscricéo e Cadastros (saiba mais nos links).

Reducéao do custo
operacional e construcao
de uma Receita Estadual
“leve”, com foco na
atividade-fim, obtendo um
trabalho especializado e
centralizado, com ganhos
de produtividade e
padronizacéo.

Foto: A Central de Veiculos, localizada em Erechim,
ja centraliza a realizacao de diversos servigos
relacionados a veiculos de todo o Estado.
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https://fazenda.rs.gov.br/conteudo/14225/atuacao-da-central-de-servicos-compartilhados-de-obrigacoes-acessorias-avanca-na-receita-estadual/termosbusca=CSC
https://fazenda.rs.gov.br/conteudo/14139/receita-estadual-conclui-implementacao-da-central-de-servicos-compartilhados-de-produtor-rural-/termosbusca=CSC
https://fazenda.rs.gov.br/conteudo/13451/receita-2030-implementa-estrutura-que-centraliza-atendimento-sobre-isencoes-de-veiculos-de-todo-o-estado/termosbusca=CSC
https://fazenda.rs.gov.br/conteudo/15620/implantacao-da-central-de-servicos-de-arrolamento-de-bens-e-direitos-avanca-na-receita-estadual/termosbusca=CSC
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RECEITA ESTADUAL 2030 A

Estagio
Intermediério

Conceito e Beneficios Status -
Viséo de futuro que busca Foi implementada uma metodologia de acompanhamento e gestdo de todas iniciativas da
aplaptar a administracao agenda Receita 2030. Estao sendo instituidos novos mecanismos de acompanhamento de
tributaria gaticha ao mundo indicadores e de processos em todos niveis organizacionais, com foco na gestéo por
moderno, com base nas resultados, como por exemplo a Sistematica de Acompanhamento de Resultados (SAR) dos
melhores praticas nacionais e Grupos Especializados Setoriais (GES).

internacionais de

organizagges publicas e Houve avancos no desenvolvimento da Carta de Servic¢os Interna de diversas Divisbes e

unidades da Receita, melhorando os processos e a organizacao interna.

privadas, com um plano
estratégico de transformacéo
no longo prazo e previsao de
avaliacOes periodicas

O grande destaque, contudo, € o avanco para aplicacéo
do método TADAT, modelo de administracao tributaria

mediante utilizagcdo do método ) SR s

Tax Administration Diagnostic ' dq FI\N/II. A medlo!a c~ulm|nara com a reallzaga_o de uma
Assessment Tool (TADAT), "’ missdo de Zvallgga-to‘da mziturlqbade, € q(;lalll_\flsade do§
m_odelo_ de administrac&o - T BN e oy R procezsbszols a a_bm_ln(ljstragao tri u;a_rla o RS, pre\{lsta
tributaria do Fundo Monetario ASSESSMENT TOOL para ;» contribuindo para o aperfeicoamento continuo

da Receita Estadual.
¢ R
(L]
) |
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INICIATIVA

ASSESSORAMENTO NA POLITICA TRIBUTARIA

Conceito e Beneficios

Assessorar o Governo do
Estado na definicao da
politica tributaria, com foco
na identificacéo de brechas
legislativas e de
arrecadacao.

Reformular e estruturar o
assessoramento,
incrementando a
integracao e qualificando
as informacoes para
subsidiar a politica
tributaria do Estado.

rs.gov.br

Clique aqui para voltar ao

Menu de Iniciativas
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Estagio
Inicial

Status ]

A Receita Estadual realiza assessoramento constante ao Governo, como por exemplo em temas
relacionados ao Fundo Operacao Empresa do Estado do Rio Grande do Sul (FUNDOPEM/RS), um
importante mecanismo de atracdo de investimentos.

O novo formato e a estruturacdo desse assessoramento, que € objeto da iniciativa, ainda esta em
fase de debate e construcédo, sendo um dos focos a atuagcéo proativa da Receita Estadual nos temas
relacionados. Apesar do estagio inicial, diversas acdes relevantes para estimular a competitividade
e o desenvolvimento do Estado vem sendo executadas pela Instituicao, como por exemplo nos
debates da Reforma Tributaria RS, na implementacdo de medidas setoriais e na adocao de
medidas para minimizar os efeitos negativos da pandemia sobre os contribuintes e a sociedade.

RS\ &

NOVAS FAGANHAS ‘/ RECEITA ESTADUAL RS
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INICIATIVA
DESENVOLVE RS

Conceito e Beneficios

Estrutura permanente de
interacdo com diversos
setores econdbmicos para
avaliar o contexto estadual,
de maneira proativa, com
base em indicadores
econdmico-fiscais.

Com isso, 0 objetivo é
gualificar as andlises dos
setores da economia e a
elaboracao de politicas
publicas e estratégias
orientadas ao
desenvolvimento do Estado
e a arrecadacao do ICMS.

rs.gov.br
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Estagio
Intermediario

Status

Os principais indicadores foram mapeados, resultando na construcado de painéis de acompanhamento
econdmico setorial nos sistemas de inteligéncia da Receita Estadual e também na disponibilizacao de
painéis de atividade econdmica setoriais no Receita Dados.

Em funcéo da pandemia, o foco passou a ser publicar boletins
sobre os impactos econdmico-fiscais da Covid-19 (mais de , o
35 publicaces realizadas, com grande repercussao externa e i *\ R
reconhecimento em relatérios econdémicos do Banco Central '
e do Congresso Nacional).

|
| | BOLETIMSEMANALDA

Foram iniciados os trabalhos conjuntos do projeto Tax Gap, em parceria com a Receita Federal do
Brasil e 0 IBGE.

O Programa Desenvolve RS comecou a ser apresentado a entidades setoriais, como por exemplo
Fiergs e Federasul, para posterior implementacdo. Estdo previstas reunifes peridédicas com os setores,
publicacéo peridédica de Boletins Setoriais e a elabora¢cdo de novos indicadores (ex.: desoneracdes
fiscais),

Também sera criada a Central de Inteligéncia Econdmico-Tributaria (CIET),

Estrutura permanente da Receita Estadual para estudos e informacdes

sobre a economia gaudcha. ‘
0
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INDICADORES ECONOMICOS DA RE A
Agao
Concluida
Conceito e Beneficios Status I
Publicac&o de informacdes Os Indices de Desempenho Econdmico dos Contribuintes do ICMS do Rio Grande do
obtidas a partir da analise do Sul (IDEE-RS), tradicional instrumento da Receita Estadual, de periodicidade mensal, ja estédo
movimento das notas fiscais integralmente disponiveis em formato online no Receita Dados, portal de transparéncia
eletrdnicas e da Guia de da Instituicdo (novidade de maio de 2021).
Informacéo e Apuragao do
ICMS, em site e aplicativo Antes publicados por meio de uma série de arquivos, os IDEE-RS foram automatizados e
mobile. agora podem ser visualizados em painéis interativos, com variacdes por periodo e tipo
de operacéo, por exemplo. Com a conclusao da iniciativa, as atividades passam a ser

Indicadores em tempo real integradas ao Desenvolve RS.

do comportamento da
atividade econbmica do RS, DADOS L 4
com mais transparénCia (S INDICADORES ECONOMICOS
facilidade no acesso a e

informagdes de interesse E— Clique aqui e confira a
publico. == novidade no Receita Dados.
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http://receitadados.fazenda.rs.gov.br/paineis/indicadores-economicos/

INICIATIVA

GESTAO DAS DESONERACOES FISCAIS

Conceito e Beneficios

Implantar processo de Gestao
de Desoneracdes Fiscais, com

base no tripé Governanca /

Transparéncia / Avaliacéo de
Impactos, para qualificar o

assessoramento na politica
tributaria de renuncia fiscal e o
monitoramento dos efeitos
socioecondmicos e financeiros.

Com isso, espera-se robustecer
a tomada de decisao, qualificar
0 gasto tributario e otimizar a
politica de desenvolvimento
econdmico, incrementando
também a transparéncia para

a sociedade e 6rgaos de
controle, na forma da lei.

rs.gov.br
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Estagio
Avancado

Status

Governanca: Implantados quatro dos cinco subprocessos de gestao criados. Também foi criada uma
Central de Servicos Compartilhados para monitoramento das desoneracdes e implementados diversos
controles de sistema para qualificar as informacdes fiscais.

Transparéncia: Foram entregues ao Tribunal de Contas do Estado todas as informacgfes sobre os
beneficios concedidos desde 2014, incluindo a lista das empresas. O Demonstrativo Anual publicado na
web voltou a tratar de todos os tipos de beneficios e dos trés impostos estaduais.

Avaliacdo de Impactos: Foi instaurado um Grupo Técnico de Avaliagcdo dos Incentivos com participagédo
da SEFAZ, SEPLAG, universidades e Ministério da Economia. Foi criado o Comité de Controle e Gestado de
Incentivos Fiscais (CIF), conforme previsto no Decreto N° 54.581/2019, com decisdes e encaminhamentos
sendo responsabilidade de um colegiado.

Em desenvolvimento melhorias nos processos e Sistema Integrado de Desoneracgdes Fiscais e um Manual
Técnico de Sigilo Fiscal. Prevista implantacdo do subprocesso pendente ainda em 2021.

Foto: Entrega de informacdes
sobre desoneragdes fiscais ao

Tribunal de Contas do Estado. 3
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